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ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Wissenschaftliche Leitung
Dr. med. Sven Eggert
FA für Orthopädie und FA für Orthopädie und  
Unfallchirurgie, Berlin

Veranstalter�
Dr. med. Sven Eggert
FA für Orthopädie und FA für Orthopädie und  
Unfallchirurgie, Berlin

Christian Henke 
Sicherheitsexperte, Berlin

Organisation, Anmeldung und Informationen
Congress Compact 2C GmbH�
Thomas Ruttkowski, Sindy Hübner
Joachimsthaler Straße 10 | 10719 Berlin
Telefon	 +49 30 32708233
Fax 	 +49 30 32708234
E-Mail	 info@congress-compact.de
Internet	 www.congress-compact.de

Finanzielle Unterstützung durch

Teilnahmegebühren
Die Teilnahmegebühr beträgt 150,– € pro Person. 
Anmeldung per Post, Fax (siehe Formular) oder Online unter: 
www.gewalt-gegen-aerzte.de

Veranstaltungsort
Hilton Berlin 
Mohrenstraße 30
10117 Berlin

Zertifizierung
Die Veranstaltung wurde von der Ärztekammer Berlin mit 10 
Punkten der Kategorie A zertifiziert.

Datum & Zeit
14. November 2015	 08:30 – 18:30 Uhr

Hinweis
Für den praktischen Teil bitte Sportschuhe und bequeme Klei-
dung wie z.B. Jeans, T-Shirt mitbringen. Umkleidemöglichkei-
ten sind vorhanden.

Webseite
www.gewalt-gegen-aerzte.de

Bildnachweis
Bild Titelseite: Urheber carloscastilla, 123RF
Silhouette Berlin: Urheber Yuri Konovalov, 123RF

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

14. November 2015
Berlin

www.gewalt-gegen-aerzte.de

Gewalt gegen Ärzte 
und medizinisches  
Fachpersonal



08:30	 Anmeldung, Registrierung

09:00 	 Begrüßung  
Informationen zum Kursablauf 
Dr. Sven Eggert

I Theoretischer Kursteil

09:15	 Arztpraxis und Klinik – Tatorte von Gewalt?  
Einschätzungen eines Profilers 
Christian Schulz

09:35	 Aggression und Gewalt gegen Hausärzte
Dr. Florian Vorderwülbecke

09:55	 Gewalterleben der Mitarbeiter in den Notfall- 
bereichen der Charité und daraus abgeleitete  
Interventionen
Dr. Tobias Lindner

10:15 	 Diskussion

10:30	 Kaffeepause

10:45	 Prävention ist Chefsache 
Stefanie Penth

11:05	 Gewaltprävention in medizinischen Einrichtungen  
Olaf Schmelzer

11:35	 Rechtslage im Falle einer Gewaltsituation 
Hans-Jörg Michels

11:55	 Eigensicherung und Selbstschutz aus der Sicht 
eines Sicherheitsexperten
Christian Henke

12:15 	 Diskussion

12:30	 Mittagspause

PROGRAMM

Liebe Kolleginnen und Kollegen, 

Arbeitsplätze von Ärzten und Mitarbeitern in Gesundheits-

einrichtungen können zu Schauplätzen von psychischer 

und physischer Gewalt werden. So gehören zum Beispiel 

Beschimpfungen, Drohungen oder körperliche Übergriffe für 

viele zum Arbeitsalltag. 

Solche Ereignisse können zu gravierenden Folgen bei den 

Betroffenen führen. 

Medienberichte und Veröffentlichungen zu diesem Thema in 

der medizinischen Fachliteratur, gerade in aktuellen Fachzeit-

schriften, stimmen nachdenklich. 

Referenten aus verschiedenen medizinischen und nicht-

medizinischen Gebieten werden in unserer Fortbildungsver-

anstaltung die komplexe Problematik von unterschiedlichen 

Seiten beleuchten, sich damit kritisch auseinandersetzen und 

Handlungshilfen für die tägliche Praxis entwickeln.

Der Kurs beinhaltet einen theoretischen und einen prakti-

schen Teil.

Wir freuen uns über Ihr Interesse und auf Ihre Teilnahme und 

verbleiben

mit freundlichen Grüßen

	

Dr. med. Sven Eggert	 Christian Henke

GRUSSWORT

13:30	 Verletzungsmuster und Gefahren bei stumpfer 
und scharfer Gewalt
PD Dr. Claas T. Buschmann

14:00	 Therapieprinzipien bei stumpfem und  
penetrierendem Trauma
PD Dr. Christian Kleber

14:45	 Psychische Folgen von Aggression/Gewalt, 
Interventionsmöglichkeiten 
PD Dr. Olaf Schulte-Herbrüggen

15:15 	 Kaffeepause

II Praktischer Kursteil

15:30	 Strategien der Deeskalation
Olaf Schmelzer

	 Relevante Konfliktsituationen werden vom Referenten 
und seinem Team nachgespielt und gemeinsam mit 
dem Auditorium Lösungsstrategien entwickelt.

16:45	 Verhalten bei gewalttätigen Krisensituationen
Christian Henke

	 In kleinen Gruppen und unter Anleitung von qualifi-
zierten Sicherheitsprofis werden grundlegende Hand-
lungsempfehlungen erarbeitet und trainiert. 

	 Hierfür empfehlen wir Ihnen, Sportschuhe und 
bequeme Kleidung wie z.B. Jeans, T-Shirt mitzubrin-
gen. Umkleidemöglichkeiten sind vorhanden.

18:30 	 Ende der Veranstaltung und Ausgabe der 
Teilnahmebescheinigungen

PROGRAMM REFERENTEN

Priv.-Doz. Dr. med. Claas T. Buschmann
Facharzt für Rechtsmedizin,
Institut für Rechtsmedizin,  
Charité – Universitätsmedizin Berlin 

Christian Henke 
Sicherheitsexperte, Berlin

Priv.-Doz. Dr. med. Christian Kleber
Facharzt für Orthopädie und Unfallchirurgie,
UniversitätsCentrum für Orthopädie und Unfallchirurgie,
Universitätsklinikum Carl Gustav Carus, Dresden

Dr. med. Tobias Lindner
FA für Chirurgie/Unfallchirurgie,
Stellv. Ärztlicher Leiter Notfallmedizin/Rettungsstellen,  
Charité – Universitätsmedizin Berlin,  
Campus Virchow Klinikum, Berlin

Hans-Jörg Michels
Rechtsanwalt, Fachanwalt für Arbeitsrecht, Berlin

Stefanie Penth
Dipl.-Ing. für Krankenhausbetriebstechnik,  
Abteilung Prävention, Unfallkasse Berlin

Olaf Schmelzer
Kommunikationstrainer, Konflikt-Fit, Berlin

Priv.-Doz. Dr. med. Olaf Schulte-Herbrüggen
Facharzt für Psychiatrie und Psychotherapie,
Oberarzt, Leiter der AG Psychotraumatologie,
Psychiatrische Universitätsklinik der Charité im  
St. Hedwig-Krankenhaus, Berlin

Christian Schulz
Profiler, Berlin

Dr. med. Florian Vorderwülbecke
Facharzt für Allgemeinmedizin,
Lehrbeauftragter am Institut für Allgemeinmedizin der  
TU München


